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1. 前言

为了方便考生报名二级造价工程师职业资格考试，本手册对岗位培训考核评

价信息管理系统中与二级造价工程师职业资格考试相关的流程、功能及其操作方

法进行了详细的说明。

定义

序号 缩略语术语 全称

1 系统
上海市城乡建设和管理委员会-岗位培训考核评价信息管

理系统

浏览器支持

本系统支持浏览器：Google Chrome79（64 位）及以上版本，系统首页提供

下载。

系统地址

考试网上报名地址：http://zs.jsjtrc.com/jwkwweb/auth/form

网上报名时间

网上报名服务时间：以《上海市 2021 年度上半年二级造价工程师职业资格

考试（试点）考务工作安排》为准。

http://zs.jsjtrc.com/jwkwweb/auth/form
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2. 二级造价工程师职业资格考试网上报名流程

说明：本实例流程中所涉及的数据信息均为模拟数据。
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第一步：考前准备

考生在网上报名前，应仔细阅读《网上报名指南》，并准备好符合标准的电

子报名照。考生在上传前，须通过工具审核照片是否符合标准。

报名照片将用于准考证、考场座次表、证书、证书查询认证系统，请考生上

传照片时慎重选用，照片一经上传确认，不得更换。考生必须预先下载并使用报

名系统指定的“照片审核处理工具”，上传经该工具审核处理并保存后的本人近

期彩色半身免冠正面证件电子照，照片底色背景为白色。考生因未使用该工具审

核处理而自行上传的照片所造成的后果，责任自负。

“照片审核处理工具”的下载及使用：

请考生在上传报名照片前，登录系统（必须先登录账户）后，点击报名首页

上“网上报名指南下载”按钮（图 1 红色框①），来下载“考试报名指南”压缩

包。

1

图 1 下载压缩包

下载完成后，右键压缩包进行解压缩，压缩包中包含：“考生报名指南文档”

和“照片检查小工具”。

继续右键解压“照片检查小工具”，双击解压完成的文件列表中的

“PhotoProcess .exe”，进入“全国资格考试网报平台证件照片审核处理系统”，

如图 2、3 所示：



二级造价工程师职业资格考试 网上报名指南

4

图 2 双击工具启动程序

2

图 3 进入“全国资格考试网报平台证件照片审核处理系统”

点击“打开照片文件”（图 3 红色框②），在弹出的文件框中双击选择证件照

进行上传，系统的审核结果会展示在样式右边的“信息提示区”中，如图 4 所示。

若照片审核未通过，请考生根据提示的存在问题，重新拍摄证件照。



二级造价工程师职业资格考试 网上报名指南

5

图 4 审核结果（通过） 审核未通过（提示问题）

证件照审核通过后，请点击 按钮，审核通过的证件照文件

将以报名考试规定的文件名保存到本地后退出工具。考生报名考试时，请将保存

后的报名照片进行上传。

第二步：注册账户

请用户使用谷歌浏览器来登录系统，在网页的地址栏中输入系统的地址

（http://zs.jsjtrc.com/jwkwweb/auth/form），进入“考生网上报名登录”界面，如图 5

所示：

http://zs.jsjtrc.com/jwkwweb/auth/form
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③

图 5 “考生网上报名登录”界面

请用户先注册账号，点击“现在注册”按钮（图 5 红色框③），注册前请先

仔细阅读用户注册协议，无异议则点击“同意以上协议并提交”按钮（图 6 红色

框④）。

④

图 6 用户注册协议

用户同意注册协议后，进入“新用户注册”界面，如图 7所示。请考生使用
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二代居民身份证进行注册，并根据系统所给字段进行信息的填写，框中除邮箱外

其他均为必填项，填写完成后点击右下方“保存注册信息”按钮（图 7 红色框⑤），

注册成功后，页面上将显示考生当前排列号。

⑤

图 7 新用户注册界面

第三步：登录账户

注册账户完成后，返回登录界面，在登录界面中输入用户名、密码、验证码

（验证码区分大小写）后，点击“登录”按钮（图 8 红色框⑥），登录系统成功

后，系统跳转至报名首页。
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⑥

图 8 “考生网上报名登录”界面

当考试报名已达到限制人数时，则页面登录后提示：“考试已达到报名人数

限制”等字样。

第四步：选择考试报名

考生在报名首页的“考试信息”列表中，选择需要报名的考试，并点击相对

应的“报名此考试”按钮（图 9红色框⑦）。

⑦

图 9 选择考试报名
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点击按钮后，进入“考试报名”界面，如图 10所示。考生可在该界面中查

看到所有报名操作，请根据系统的标识步骤进行操作。

报考全科考生，须选择基础+专业科目，基础免考条件应勾选“无”。

申请免考考生，仍需选择基础+专业科目，勾选基础免考条件。

图 10 考试报名界面
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第五步：报名信息确认

考生仔细查看“考试信息”框中的信息，确认该考试是想要报名的考试后，

点击“报名信息确认”框中的“编辑信息”按钮（图 11红色框⑨），进入“报名

信息确认”界面。

⑧

图 11 报名信息确认

进入“报名信息确认”界面后，请考生先点击“信息核验”按钮（图 12 红

色框⑨），来对个人信息以及报名条件进行信息核验，核验只能进行一次，信息

核验的结果是否通过不影响考生继续操作。

若考生信息核验不通过，可以在打印报名确认单并选择报名咨询核验点（以

下简称“核验点”）后，携带相关材料前往核验点进行线下确认。
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⑨

图 12 信息核验

信息核验完成后，考生鼠标滚轮向下滑动，可查看到系统弹出的报名相关信

息，请考生继续进行报名信息的填写及相关材料的上传。其字段标有红星的均为

必填项，同时请考生时刻关注系统在字段右侧所给的提示，如图 13 所示。

填写报名信息时，请注意以下几点：

1. 考生的移动电话、邮政编码、地址均为必填项，方便第一时间与考生取

得联系；

2. 由于二级造价工程师职业资格考试对考生的学历有一定的要求，需考生

通过下拉菜单选择学历、学历专业、本岗位年限；

3. 请考生上传头像照片（证件照）、学历证明，上传头像照片前，还需按照

要求进行照片的核验，具体操作可见考前准备；若考生有填写学位，则

必须上传学士学位证书；
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4. 头像照片、学历证明、学士学位证书的上传格式仅限：jpg、jpeg、png。

考生填写完成报名信息后，点击“保存报名信息”按钮（图 13 红色框⑩）。

⑩

图 13 考生填写报名信息

保存成功后，返回“考试报名”界面，看到“报名信息确认”的状态变为如

图 14 所示，考生可进行下一步操作。
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图 14 考生完成报名信息确认

第六步：确认科目及免考

考生继续点击“确认科目及免考”框中的“报名确认”按钮（图 15 红色框

⑪），进入“确认科目及免考”界面，如图 16 所示。

⑪

图 15 确认科目及免考

图 16“确认科目及免考”界面
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考生可确认当前考试科目，报考全科（基础+专业）考生，须确认“勾选基

础科目免考条件”为“无”；申请基础科目免考的考生，需勾选相对应的基础科

目免考条件。

当考生勾选有已取得的基础科目免考条件，系统会对考生选择的免考条件进

行在线核验，若在线核验不通过，请考生在系统中输入证书编号，并在打印报名

确认单并选择核验点后，携带相关材料前往核验点进行线下确认。如图 17 所示：

图 17 免考核验失败

免考的核验结果并不影响考生继续考试的报名操作，考生在确认科目及免考

完成后，点击“确认”按钮，系统提示：确认完成后，返回“考试报名”界面，

继续下一步操作。

第七步：填写报考承诺书

考生继续点击“承诺信息”框中的“承诺信息”按钮（图 18 红色框⑫），

来进入“报考承诺信息”界面。如图 19所示。
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⑫

图 18 承诺信息

⑬

图 19“报考承诺信息”界面

请考生仔细阅读“报考须知”，同意请在承诺书中填写承诺人姓名及证件号

码，并点击“同意并提交”按钮（图 19 红色框⑬），系统会对录入的承诺人信

息进行核验，须承诺人信息与注册信息一致。若信息不一致则需考生重新填写。

考生承诺信息提交成功后，返回“考试报名”界面，继续下一步操作。
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第八步：确认信息并预览报名单

考生继续点击“确认信息并预览报名单”框中的“报名信息确认”按钮（图

20 红色框⑭），弹出报名核验点选择框，如图 21所示。

⑭

图 20 确认信息及预览报名单

图 21 选择报名核验点

考生选择“已取得全国建设工程造价员资格证书”或“已取得公路工程造价

人员资格证书（乙级）”的免考条件，并且在线核验未通过的情况下，报名核验

点默认为：上海市建设工程咨询行业协会，不可更改。

除了以上情况的考生，都可通过下拉菜单选择报名核验点，然后点击框下方



二级造价工程师职业资格考试 网上报名指南

17

的“确定”按钮，确定报名核验点后，系统会弹出考试报名单给考生预览，如图

22 所示：

图 22 确认报名单

请考生仔细核对报名单中的信息，确认无误后，点击报名单下方的“报名信

息确认”按钮，信息确认完成，返回“考试报名”界面，继续下一步操作。

需注意：考试报名单确认完成后，信息将不可再修改。
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第九步：打印报名确认单

考生继续点击“打印相关内容”框中的“打印报名确认单”按钮（图 23 红

色框⑮），弹出考生的考试报名单，其样式及内容与预览确认的报名单一致。

⑮

图 23 打印相关内容

考生可通过点击浏览器工具菜单，使用浏览器自带的打印功能，来打印考试

报名单，如图 24 所示。

图 24 考试报名单打印

至此考生的网上报名操作结束。考试报名单是线下“人工核验”的重要凭证，

请考生打印后妥善保管。
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第十步：线下人工核验

请考生在网上报名流程结束后，携带考试报名单及相关证明材料前往所选的

核验点进行缴费及不满足条件的核验。

需线下“人工核验”的不满足条件如下表所示：

场景 核验内容 核验判断 不满足报考条件

考生注册及

报名信息确认

证件类型 是否为居民身份证
考生的证件类型

不是居民身份证

身份证信息
身份证信息

是否有误
身份证姓名有误

考生报名

信息确认
属地化条件

是否为上海户籍

考生不符合的属

地化条件

居住证满一年

且有效

社保两年内

累计 12个月

考生选择有基础

科目的免考证明
免考条件

在线核验考生是否

满足免考条件

免考相关证明核

验不通过

考生线上核验通过与否都须携带相关资料（详见《上海市 2021年度上半年

二级造价工程师职业资格考试（试点）考务工作安排》）至所选的核验点按报名

表提示进行核验并缴费。

完成核验并缴费后，报名流程全部结束。
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3. 常见问题及解决方法

序号 场景 常见问题 解决方法

1 注册新用户时 该证件账号已存在

证件信息已被注册，若非本人

注册，请联系委人才中心

（63120883）解决问题。

2 加载页面时
出现长时间加载无法进入页

面的情况

检查使用的浏览器是否为谷

歌浏览器；

关闭浏览器重试；

3 信息保存时 出现信息无法保存的情况

检查使用的浏览器是否为谷

歌浏览器；

刷新页面；

4 证件信息核验 提示核验失败
检查是否在在服务时间 9:00
至 17:00 进行核验。

5 填写验证码时 出现验证码输入错误的情况
检查填写的验证码是否区分

了大小写

4. 技术支持

服务时间：工作日 9:00-17:00

软件支持电话：021-61275366-1031
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